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BẢO HIỂM XÃ HỘI VIỆT NAM

Số:        /TB-BHXH

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
    Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

             Hà Nội, ngày      tháng      năm 2020

THÔNG BÁO
Kết luận của Phó Tổng Giám đốc Đào Việt Ánh 

tại Hội nghị trực tuyến đánh giá kết quả công tác 6 tháng đầu năm, 
triển khai nhiệm vụ 6 tháng cuối năm 2020

Ngày 08/7/2020, Bảo hiểm xã hội (BHXH) Việt Nam tổ chức Hội nghị 
trực tuyến toàn quốc đánh giá kết quả công tác 6 tháng đầu năm, triển khai 
nhiệm vụ 6 tháng cuối năm 2020. Phó Tổng Giám đốc phụ trách, quản lý, điều 
hành BHXH Việt Nam Đào Việt Ánh chủ trì Hội nghị tại Điểm cầu Trung 
ương; cùng tham dự có các đồng chí Phó Tổng Giám đốc: Phạm Lương Sơn, 
Trần Đình Liệu, Lê Hùng Sơn (Phó Tổng Giám đốc Nguyễn Đình Khương dự 
tại Điểm cầu BHXH tỉnh Cần Thơ); lãnh đạo Văn phòng Hội đồng quản lý, lãnh 
đạo các Vụ, Ban, đơn vị sự nghiệp trực thuộc BHXH Việt Nam (gọi chung là 
đơn vị trực thuộc). Tại Điểm cầu địa phương có lãnh đạo BHXH các tỉnh, thành 
phố trực thuộc Trung ương (gọi chung là BHXH tỉnh), lãnh đạo các phòng thuộc 
BHXH tỉnh, lãnh đạo BHXH cấp huyện. Sau khi nghe dự thảo Báo cáo kết quả 
công tác 6 tháng đầu năm, phương hướng nhiệm vụ 6 tháng cuối năm 2020; ý 
kiến tham gia của đại diện các đơn vị trực thuộc, BHXH tỉnh; ý kiến phát biểu 
của các Phó Tổng Giám đốc, Phó Tổng Giám đốc Đào Việt Ánh kết luận:

Biểu dương các đơn vị trực thuộc, BHXH các tỉnh trong 6 tháng đầu năm 
đã có nhiều nỗ lực, cố gắng để thực hiện tốt các chỉ tiêu, nhiệm vụ được giao, 
nhất là đã kịp thời tổ chức thực hiện các nhiệm vụ, giải pháp nhằm tháo gỡ khó 
khăn cho sản xuất kinh doanh, đảm bảo an sinh xã hội, ứng phó với đại dịch 
Covid-19 theo đúng tinh thần chỉ đạo của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ. Tuy 
nhiên, trong bối cảnh dịch bệnh Covid-19 tiếp tục diễn biến phức tạp trên toàn 
thế giới; ở Việt Nam mặc dù đã khống chế được đại dịch nhưng sự phục hồi của 
nền kinh tế còn rất khó khăn, ảnh hưởng không nhỏ đến việc tổ chức thực hiện 
các chỉ tiêu, nhiệm vụ trọng tâm của Ngành năm 2020. Để đảm bảo hoàn thành 
toàn diện các chỉ tiêu, nhiệm vụ được Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ giao, 
Phó Tổng Giám đốc Đào Việt Ánh yêu cầu các đơn vị trực thuộc, BHXH các 
tỉnh tập trung thực hiện một số nội dung sau:

1. Công tác thu, phát triển đối tượng và giảm nợ đọng
1.1. Ban Thu
- Tập trung chỉ đạo, kiểm tra, đôn đốc, hướng dẫn BHXH tỉnh tổ chức thực 

hiện đồng bộ các giải pháp phát triển đối tượng, đôn đốc thu, giảm nợ đọng 
BHXH, BHTN, BHYT, đảm bảo hoàn thành các chỉ tiêu, kế hoạch được giao 
năm 2020, đặc biệt là các chỉ tiêu về phát triển đối tượng tham gia BHXH tự 
nguyện và BHYT.

- Nghiên cứu, hoàn thiện dự thảo sửa đổi, bổ sung Quy định hoạt động 
của đại lý thu BHXH, BHYT (thay thế Quyết định số 1599/QĐ-BHXH ngày 
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28/10/2016 của Tổng Giám đốc BHXH Việt Nam) và dự thảo Tài liệu kỹ năng 
phát triển đối tượng cho nhân viên đại lý thu, trình Tổng Giám đốc ban hành 
(thời hạn hoàn thành 31/8/2020).

- Thực hiện Quyết toán tài chính năm 2019 theo đúng kế hoạch của 
BHXH Việt Nam; tiếp tục tổng hợp các vướng mắc trong quá trình thực hiện 
của BHXH tỉnh để kịp thời đề xuất tháo gỡ, giải quyết.

- Chỉ đạo, tổ chức triển khai phần mềm nghiệp vụ theo Quyết định số 
515/QĐ-BHXH ngày 27/03/2020 ban hành Quy chế quản lý cơ sở dữ liệu hộ gia 
đình và mã số BHXH của người tham gia BHXH, BHYT và Quyết định số 
505/QĐ-BHXH ngày 27/03/2020 sửa đổi, bổ sung một số điều của Quy trình thu 
BHXH, BHYT, BHTN, bảo hiểm TNLĐ, BNN; quản lý sổ BHXH, thẻ BHYT 
ban hành kèm theo Quyết định số 595/QĐ-BHXH ngày 14/4/2017 của BHXH 
Việt Nam đúng với quy trình quản lý.

1.2. Trung tâm Truyền thông
- Chủ động phối hợp với các Bộ, ngành; tổ chức chính trị, xã hội và các 

cơ quan truyền thông, báo chí tiếp tục đẩy mạnh các hoạt động tuyên truyền, phổ 
biến chính sách, pháp luật BHXH, BHYT; kết hợp hiệu quả giữa các hình thức 
tuyên truyền truyền thống với các hình thức truyền thông mới như: thông qua 
mạng xã hội để tuyên truyền, vận động người dân, người lao động tham gia 
BHXH, BHTN, BHYT.

- Tiếp tục triển khai hiệu quả các Lễ ra quân để tuyên truyền, cổ động 
người dân tham gia BHXH tự nguyện, BHYT hộ gia đình nhằm thực hiện mục 
tiêu của Đảng, Nhà nước về phát triển BHXH, BHYT toàn dân.

1.3. BHXH tỉnh
- Chủ động, tranh thủ sự lãnh đạo, chỉ đạo của cấp uỷ, chính quyền địa 

phương; nắm bắt, phân tích tình hình kinh tế - xã hội, nhu cầu sử dụng lao động 
của địa phương để xây dựng phương án nhằm tăng tốc trở lại công tác phát triển 
đối tượng tham gia BHXH, BHYT; tập trung, quyết liệt thực hiện đồng bộ, linh 
hoạt các nhiệm vụ, giải pháp về phát triển đối tượng tham gia BHXH bắt buộc, 
BHXH tự nguyện, BHYT hộ gia đình, đôn đốc thu, giảm nợ đọng (theo đúng 
nội dung Công văn số 1788/BHXH-BT ngày 08/6/2020 của BHXH Việt Nam về 
việc thực hiện nhiệm vụ thu và phát triển đối tượng tham gia BHXH, BHYT năm 
2020 trong trạng thái bình thường mới).

- Thường xuyên đôn đốc doanh nghiệp đang tạm dừng đóng vào quỹ hưu 
trí, tử tuất thực hiện đóng đầy đủ, kịp thời vào quỹ ốm đau, thai sản, TNLĐ, 
BNN, BHYT, BHTN để đảm bảo quyền lợi cho người lao động. Khi kết thúc 
thời hạn tạm dừng đóng, chủ động đôn đốc các đơn vị sử dụng lao động đóng 
bù, đủ số tiền tạm dừng đóng và tiếp tục đóng số phát sinh của tháng tiếp theo 
vào quỹ hưu trí và tử tuất theo đúng quy định.

- Khẩn trương hoàn thiện quyết toán thu năm 2019, quyết toán nội dung 
chi thù lao đại lý thu được điều chỉnh theo Quyết định 542/QĐ-BHXH ngày 
30/3/2020 của BHXH Việt Nam.

https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bao-hiem/quyet-dinh-595-qd-bhxh-quy-trinh-thu-bao-hiem-cap-so-bao-hiem-the-bao-hiem-2017-348047.aspx
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2. Công tác thực hiện chính sách BHXH, BHTN
2.1. Ban Thực hiện chính sách BHXH
- Tiếp tục phối hợp với các đơn vị thuộc Bộ Lao động - Thương binh và Xã 

hội tham mưu, đề xuất cơ quan có thẩm quyền xử lý những vướng mắc trong tổ 
chức thực hiện chế độ, chính sách BHXH, BHTN.

- Chỉ đạo, hướng dẫn, kiểm tra BHXH tỉnh trong việc thực hiện giải quyết 
hưởng các chế độ BHXH; chi trả các chế độ BHXH, BHTN; phòng, chống lạm 
dụng, trục lợi quỹ BHXH, quỹ BHTN theo đúng quy định của pháp luật và của 
BHXH Việt Nam; kịp thời tham mưu, đề xuất chấn chỉnh, xử lý những tồn tại, 
vướng mắc trong công tác tổ chức thực hiện chính sách BHXH, BHTN.

2.2. BHXH tỉnh
- Tiếp tục quán triệt, tổ chức thực hiện nghiêm túc, đầy đủ các quy định của 

pháp luật, văn bản chỉ đạo, hướng dẫn của BHXH Việt Nam về thực hiện chính 
sách BHXH, BHTN (Công văn số 4733/BHXH-CSXH ngày 18/12/2019 về việc 
chấn chỉnh và hướng dẫn xử lý một số tồn tại trong công tác tổ chức thực hiện 
BHXH, BHTN; Công văn số 1017/BHXH-CSXH ngày 27/3/2020 về việc thực hiện 
kiến nghị kiểm toán của Kiểm toán Nhà nước về giải quyết hưởng BHXH một lần 
và thu hồi tiền hưởng trợ cấp BHTN sai quy định; Công văn số 1197/BHXH-CSXH 
ngày 15/4/2020 về việc rà soát dữ liệu người hưởng lương hưu, trợ cấp BHXH 
hàng tháng nhận bằng tiền mặt). Giám đốc BHXH tỉnh chịu trách nhiệm trước 
pháp luật và Tổng Giám đốc về việc tổ chức thực hiện chính sách BHXH, BHTN 
trên địa bàn tỉnh.

- Chủ động phối hợp với Sở Y tế hướng dẫn, đôn đốc các cơ sở KCB 
BHYT thực hiện đầy đủ việc cập nhật hồ sơ, dữ liệu KCB liên quan đến giải 
quyết hưởng chế độ BHXH ngắn hạn lên Cổng thông tin giám định BHYT theo 
đúng hướng dẫn tại Công văn số 1950/BYT-PC ngày 11/4/2019 của Bộ Y tế về 
việc đôn đốc thực hiện Thông tư 56/2019/TT-BYT; kịp thời đối soát hồ sơ để 
làm căn cứ giải quyết hưởng chế độ BHXH cho người lao động.

- Tiếp tục triển khai thực hiện nghiêm túc Công văn số 1164/BHXH-
CSXH ngày 13/4/2020 của BHXH Việt Nam, kịp thời phát hiện, ngăn chặn tình 
trạng thu gom, mua bán sổ BHXH để trục lợi; phối hợp chặt chẽ với cơ quan 
Bưu điện tăng cường các biện pháp quản lý người hưởng lương hưu, trợ cấp 
BHXH; kiểm soát chặt chẽ việc sử dụng Giấy ủy quyền lĩnh thay lương hưu, trợ 
cấp BHXH; khi phát hiện có dấu hiệu vi phạm phải phối hợp với cơ quan chức 
năng xử lý nghiêm để tạo biện pháp răn đe.

- Tăng cường công tác tuyên truyền để nâng cao nhận thức của người lao 
động, Nhân dân về quyền lợi hưởng chính sách an sinh xã hội của Đảng và Nhà 
nước; đồng thời cảnh báo đến người dân, người lao động để không bị lôi kéo xúi 
giục bán sổ BHXH, chủ động phát hiện, tố giác các hành vi vi phạm.

3. Công tác thực hiện chính sách BHYT, quản lý, sử dụng quỹ KCB BHYT
3.1. Về quyết toán chi phí KCB BHYT 
- Ban Thực hiện chính sách BHYT khẩn trương tổng hợp, báo cáo những 

tồn tại, vướng mắc trong công tác quyết toán chi phí KCB BHYT năm 2019 (cụ 
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thể theo từng tỉnh); kịp thời tham mưu, đề xuất các biện pháp giải quyết, xử lý, 
đảm bảo thực hiện đúng tiến độ thẩm định quyết toán theo quy định.

- BHXH tỉnh khẩn trương đẩy nhanh tiến độ quyết toán chi phí KCB 
BHYT năm 2019 (hoàn thành trong tháng 7/2020), đảm bảo tính toán đúng chi 
phí KCB BHYT thực tế phát sinh năm 2019; đối với chi phí KCB BHYT phát 
sinh trước năm 2019, cần thuyết minh, phân tích theo từng giai đoạn, làm rõ 
nguyên nhân và có đề xuất cụ thể, báo cáo BHXH Việt Nam để tổng hợp, báo 
cáo Hội đồng quản lý.

3.2. Về thực hiện dự toán chi KCB BHYT năm 2020
- Ban Thực hiện chính sách BHYT chủ động nắm bắt tình hình thực hiện 

và kịp thời đề xuất, báo cáo Lãnh đạo Ngành về các nội dung liên quan đến quản 
lý và sử dụng dự toán KCB BHYT năm 2020. 

- BHXH tỉnh:
+ Rà soát lại toàn bộ quá trình phân bổ, thông báo, điều hành dự toán chi 

KCB BHYT năm 2020; trường hợp phân bổ chưa đúng nguyên tắc, tiêu chí theo 
hướng dẫn của BHXH Việt Nam phải điều chỉnh lại cho phù hợp; tổng hợp 
những vướng mắc trong quá trình thực hiện để trao đổi, thảo luận tại Hội nghị 
giao ban thực hiện chính sách BHYT sắp tới.

+ Chủ động thông báo, phối hợp với Sở Y tế xây dựng và thống nhất thực 
hiện các chương trình, kế hoạch kiểm soát đảm bảo sử dụng hợp lý kinh phí chi 
KCB BHYT của từng cơ  sở KCB, đánh giá tình hình thực hiện dự toán, phát 
hiện các bất hợp lý của dự toán đang thực hiện để báo cáo UBND tỉnh điều 
chỉnh theo thẩm quyền.

3.3. Về triển khai thí điểm phương thức thanh toán chi phí KCB BHYT 
- BHXH 05 tỉnh, thành phố (gồm: Quảng Ninh, Yên Bái, Thừa Thiên 

Huế, Quảng Nam, Cần Thơ) tích cực tham gia, phối hợp với Sở Y tế và các cơ 
sở KCB BHYT trên địa bàn triển khai thí điểm phương thức thanh toán chi phí 
KCB BHYT theo định suất và theo nhóm chẩn đoán liên quan (DRG) theo 
hướng dẫn của Bộ Y tế tại Quyết định số 2747/QĐ-BYT ngày 30/6/2020.

 - BHXH các tỉnh còn lại chủ động nghiên cứu để chuẩn bị cho việc triển 
khai đổi mới phương thức thanh toán chi phí KCB BHYT sẽ được thực hiện vào 
đầu năm 2021.

3.4. Về tham gia sửa đổi Luật BHYT
- Ban Thực hiện chính sách BHYT chủ trì, phối hợp với Ban Dược và Vật 

tư y tế tham mưu, tổ chức thực hiện khảo sát, đánh giá tình hình 05 năm thực 
hiện Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật BHYT (giai đoạn 2014 - 2019).

- BHXH các tỉnh chủ động khảo sát, đánh giá tình hình 05 năm tổ chức 
thực hiện Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật BHYT tại địa phương, báo 
cáo BHXH Việt Nam để tổng hợp, tham gia Ban soạn thảo sửa đổi Luật BHYT.

3.5. Về thực hiện kết luận, kiến nghị của Thanh tra Chính phủ
- Ban Thực hiện chính sách BHYT tổng hợp nội dung các kết luận, kiến 

nghị của Đoàn Thanh tra Chính phủ về việc sử dụng quản lý quỹ BHYT, mua 
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sắm trang thiết bị y tế và vật tư tiêu hao, đấu thầu thuốc chữa bệnh, gửi BHXH 
các tỉnh để đối chiếu, rà soát, rút kinh nghiệm, có biện pháp chấn chỉnh những 
tồn tại, hạn chế trong quá trình tổ chức thực hiện chính sách BHYT tại đơn vị.

- BHXH các tỉnh (thuộc đối tượng thanh tra) tổ chức thực hiện nghiêm túc 
các kết luận, kiến nghị của Đoàn Thanh tra Chính phủ; kịp thời chấn chỉnh, khắc 
phục những tồn tại, hạn chế, thực hiện nghiêm chế độ thông tin, báo cáo theo 
yêu cầu của Thanh tra Chính phủ. 

4. Công tác thanh tra, kiểm tra
Vụ Thanh tra - Kiểm tra, BHXH các tỉnh nghiêm túc triển khai thực hiện 

Quyết định của BHXH Việt Nam về việc điều chỉnh kế hoạch kiểm tra, thanh tra 
chuyên ngành và thanh tra, kiểm tra liên ngành năm 2020; đảm bảo thực hiện 
đúng chỉ đạo của Chính phủ tại Nghị quyết số 84/NQ-CP ngày 29/5/2020 về 
tháo gỡ khó khăn cho sản xuất kinh doanh, thúc đẩy giải ngân vốn đầu tư công 
và bảo đảm trật tự an toàn xã hội trong bối cảnh đại dịch Covid-19 (không thanh 
tra, kiểm tra ngoài kế hoạch, hạn chế thời gian làm việc trực tiếp tại đơn vị và 
chỉ thanh tra, kiểm tra các đơn vị, doanh nghiệp ít hoặc không bị ảnh hưởng bởi 
dịch Covid-19, có dấu hiệu vi phạm qua rà soát trên cơ sở dữ liệu hoặc được 
cấp có thẩm quyền giao).

5. Công tác ứng dụng CNTT trong quản lý 
- Trung tâm CNTT phối hợp với các đơn vị liên quan tiếp tục hoàn thiện, 

nâng cấp các phần mềm nghiệp vụ của Ngành, đảm bảo liên thông giữa các phần 
mềm để phục vụ các hoạt động nghiệp vụ; khẩn trương xử lý một số lỗi kỹ thuật 
trên phần mềm thẩm định quyết toán; sớm hoàn thiện phần mềm tổng hợp quyết 
toán Ngành, phối hợp với Vụ Tài chính - Kế toán để triển khai chạy thử các mẫu 
biểu tổng hợp quyết toán Ngành (hoàn thành trong tháng 7/2020).

- Vụ Pháp chế phối hợp với Trung tâm Công nghệ thông tin và các đơn vị 
liên quan:

+ Rà soát, đề xuất xử lý các vướng mắc trong triển khai các dịch vụ công 
trực tuyến, đảm bảo thực hiện thống nhất trong toàn Ngành;

+ Rà soát, xác định Danh mục dịch vụ công tương ứng với các thủ tục hành 
chính của Ngành; đồng thời, đánh giá mức độ thực hiện các dịch vụ công thuộc 
phạm vi của Ngành để tiếp tục tích hợp, cung cấp trên Cổng Dịch vụ Công quốc 
gia theo lộ trình quy định tại Nghị quyết số 01/2020/NQ-CP của Chính phủ.

6. Công tác tài chính, kế toán
6.1. Về quản lý dự toán chi phí quản lý BHXH, BHYT, BHTN
- Vụ Tài chính - Kế toán phối hợp với Vụ Kế hoạch - Đầu tư và các đơn 

vị liên quan tham mưu, trình Lãnh đạo Ngành điều chỉnh giảm dự toán chi phí 
quản lý BHXH, BHYT, BHTN từ nay đến cuối năm 2020 (do ảnh hưởng của 
dịch bệnh Covid-19 và Chính phủ không thực hiện điều chỉnh tăng mức lương 
cơ sở vào ngày 01/7/2020); đồng thời, có văn bản chỉ đạo hướng dẫn BHXH các 
tỉnh tiết kiệm chi phí quản lý, tiếp tục thực hiện cắt giảm 10% chi thường xuyên 
còn lại của những tháng cuối năm.
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- BHXH các tỉnh chủ động rà soát, điều chỉnh lại kế hoạch, dự toán chi 
phí quản lý BHXH, BHTN, BHYT năm 2020; đảm bảo giảm tối thiểu 50% kinh 
phí tổ chức hội nghị, đi công tác trong và ngoài nước; cắt giảm các khoản chi 
mua sắm, sửa chữa không cần thiết; ưu tiên trước các khoản chi cho con người, 
chi cho các nhiệm vụ đặc thù, chi cho công tác chuyên môn để hoàn thành 
nhiệm vụ chính trị của Ngành.

6.2. Về công tác quyết toán năm 2019
Vụ Tài chính - Kế toán hướng dẫn, đôn đốc các đơn vị, BHXH tỉnh đẩy 

nhanh tiến độ, đảm bảo hoàn thành quyết toán năm 2019 theo đúng kế hoạch của 
BHXH Việt Nam.

7. Công tác tổ chức cán bộ
Giám đốc BHXH tỉnh quán triệt, thực hiện nghiêm túc các nội dung về 

công tác tổ chức, cán bộ theo đúng tinh thần chỉ đạo của BHXH Việt Nam tại 
Công văn số 1575/CV-TCCB ngày 20/5/2020 về chấn chỉnh công tác tổ chức cán 
bộ; nhất là việc tăng cường, điều động, luân chuyển có thời hạn cán bộ trong quy 
hoạch đang công tác tại cơ quan BHXH tỉnh về công tác tại BHXH huyện, nhằm 
sắp xếp tổ chức bộ máy hợp lý, hiệu quả, đào tạo cán bộ trong quy hoạch, đồng 
thời tăng cường, bổ sung cán bộ cho BHXH các huyện để hoàn thành tốt nhiệm 
vụ được giao.

8. Một số nội dung khác
Các đơn vị trực thuộc, BHXH các tỉnh rà soát toàn bộ kế hoạch, đề án, dự 

án, chương trình, nhiệm vụ. Thủ trưởng các đơn vị trực thuộc, Giám đốc BHXH 
các tỉnh trực tiếp chỉ đạo các nhiệm vụ trọng tâm, những nhiệm vụ cấp bách, 
khắc phục ngay tồn tại, hạn chế; phân quyền, phân cấp đi đôi với chịu trách 
nhiệm; gắn kết quả thực hiện nhiệm vụ với đánh giá cán bộ và công tác thi đua 
khen thưởng cuối năm; tập trung mọi nguồn lực phấn đấu hoàn thành toàn diện 
các chỉ tiêu, nhiệm vụ được Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ giao năm 2020 
(không thực hiện điều chỉnh giảm chỉ tiêu, kế hoạch).

Trên đây là Kết luận của Phó Tổng Giám đốc Đào Việt Ánh tại Hội nghị 
trực tuyến đánh giá kết quả công tác 6 tháng đầu năm, triển khai nhiệm vụ 6 
tháng cuối năm 2020 của Ngành, yêu cầu Thủ trưởng các đơn vị trực thuộc, 
Giám đốc BHXH các tỉnh khẩn trương, nghiêm túc thực hiện./.

Nơi nhận:
- Tổng Giám đốc (để b/c);
- Các Phó Tổng Giám đốc (để b/c);
- Văn phòng Đảng ủy;
- Văn phòng HĐQL;
- Các đơn vị trực thuộc;
- BHXH các tỉnh, thành phố;
- Lưu: VT, VP (TH).

TL. TỔNG GIÁM ĐỐC
CHÁNH VĂN PHÒNG

Chu Mạnh Sinh
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